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Zur Ergdnzung unseres Teams, suchen wir ab sofort oder nach Vereinbarung eine/n

Support und Reparatur Engineer

Fiir Kennzeichnungs- und Identifikations Produkte 100%

lhre Herausforderung

- Support von Kunden am Telefon, per Mail oder Remote

- Ausflihren von Garantie Reparaturen

- Selbstdndiges bearbeiten von Administrativen Prozessen

- UnterstlUtzung der Kunden bei Rollouts und Inbetriebnahmen
- Verkauf von Ersatz und Alternativgerdten

- Reisebereitschaft ca. 10%

Sie verfiigen iiber

- Eine hohe Kunden Orientierung

- Selbstdndige und exakte Arbeitsweise

- Gute Deutsch, FranzOsisch und Englischkenntnisse

- Eine Ausbildung als IT Supporter oder gleichwertige Fahigkeiten

Das diirfen Sie erwarten

Wir vertreten auf dem Schweizer Markt mehrere der weltweit fUhrenden Unternehmen im Bereich
Identifikation und Automation.

Es erwartet Sie eine interessante und abwechslungsreiche Tdtigkeit in einem familidren Team mit
flachenHirarchien.

Gerne erwarten wir lhre Bewerbungsunterlagen:

ID-Systems AG Mike Schneider, Geschdftsfiihrer
Grenzstrasse 20A m.schneider@idsystems.ch
CH-3250 Lyss www.idsystems.ch
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